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LINEAMIENTOS AUDITORÌAS GAUDI.
[bookmark: _GoBack]Nos permitimos reiterar los lineamientos emitidos por la Superintendencia Nacional de Salud relacionados con la implementación de la Circular Externa 001 de 2020, modificada, entre otras, por la Circular Externa 2025151000000005-5 del 03 de junio de 2025.
Es importante recordar que la Circular Externa 001 de 2020 y sus modificatorias, imparten instrucciones sobre el ejercicio de las funciones de inspección y vigilancia a nivel territorial, haciendo obligatoria la adopción e implementación de la Guía de Auditoría y emisión del informe de auditoría por parte de los entes territoriales de orden municipal, como también, la solicitud de plan de mejora por los departamentos y distritos, todo, dentro de los plazos establecidos. La modificación de la referencia, estableció una periodicidad anual de dichas auditorías con base en la Guia de Auditoría número 5.
Etapas de la auditoría
Dentro de las etapas de la auditoría se encuentran la planeación y la ejecución, las cuales incluyen, entre otros aspectos, la notificación de las auditorías a las EPS, la elaboración del acta de auditoría y el informe final.

Como se ha reiterado por parte del Departamento en diversos espacios de acompañamiento a los municipios frente a la responsabilidad de adopción e implementación de la Auditoría GAUDI en todas sus etapas, insistimos hacer énfasis en la etapa de planeación, tres variables significativas, 1- asignación del talento humano con conocimiento de la norma de manera integral, esto implica, conocer, analizar y tomar decisiones frente al contenido de la Guía de Auditoría como de las normas y leyes que involucra el proceso en cada criterio definido en este, 2 – que el equipo del talento humano conozca la operativización de la plataforma GAUDI en cada uno de los planteamientos, inscripción de la auditoría, extracción y cargue de plantillas, asimilación del estándar, criterio, modo validador, contenido de cada muestra por criterios y subcriterios, calificación y estado de acuerdo a cada situación evidenciada, entre otras y 3 – disponer de las herramientas e insumos necesarios para el normal desarrollo del proceso de auditoría.      
Se aclara que, conforme a la nueva directriz, la responsabilidad de la solicitud y seguimiento a los planes de mejoramiento corresponde exclusivamente al Departamento, por lo cual los municipios ya no deberán ejecutar acciones relacionadas con este proceso.
Acto administrativo de ordenación de la auditoría
El acto administrativo (resolución o auto) que ordena la auditoría GAUDI, expedido con base en el literal b), numeral 1, literal B del numeral IV de la Circular Externa 001 de 2020, deberá contener como mínimo la información allí solicitada y ser notificado con una antelación no menor a cinco (5) días hábiles.
Dicho acto administrativo, junto con la evidencia de su notificación a la entidad auditada (firma de recibido o número de radicado), deberá ser cargado en el aplicativo GAUDI en los términos definidos para tal fin.
Con el objetivo de facilitar la expedición del acto administrativo, se sugiere tener en cuenta la preforma adjunta, la cual podrá ser ajustada conforme a los requerimientos de cada Entidad Territorial.

Actas de auditoría
Las actas de auditoría deberán elaborarse por cada EPS auditada y por cada régimen, y deberán detallar todo el proceso auditor. Estas deberán contener, entre otros aspectos relevantes:
· La realización presencial de la auditoría.
· La relación de la información o soportes documentales entregados y no entregados.
· La suscripción de la firma por parte de los auditores participantes y de los funcionarios de la EPS que atendieron la auditoría.
· En síntesis, el acta de auditoría deberá contener los aspectos más relevantes del desarrollo de las auditorías.
Se precisa que los hallazgos no hacen parte del acta de auditoría, dado que estos quedan consignados en el informe de auditoría que se exporta desde el aplicativo GAUDI una vez finalizada la auditoría.
Para facilitar la elaboración del acta, se recomienda utilizar la preforma adjunta, la cual podrá ser modificada de acuerdo con las necesidades de la Entidad Territorial.
Informe de auditoría
Una vez culminada la auditoría y cuando esta se encuentre en estado “finalizado”, se deberá imprimir el informe de auditoría y cargarlo en el aplicativo GAUDI. Para su validez, el informe deberá contar con la firma del representante legal del municipio (alcalde o secretario de salud).
Todas las auditorías que a la fecha se encuentren en estado finalizado deberán haber cumplido con esta acción.
El siguiente cronograma establece los plazos establecidos por la Superintendencia Nacional de Salud para la ejecución de las auditorías GAUDI cada año.
Cronograma de auditorías GAUDI – Año 2026[image: ]
De acuerdo con el cronograma establecido por la Superintendencia Nacional de Salud:
· A partir del 1 de marzo de 2026, se deberán iniciar las auditorías GAUDI correspondientes al segundo semestre de 2025.
· A partir del 1 de agosto de 2026, se deberán ejecutar las auditorías correspondientes al primer semestre de 2026.
Validaciones y ajustes – Segundo semestre de 2025
· Fase 1: Validación y observaciones por parte del Departamento
Del 1 al 20 de mayo de 2026.
· Fase 2: Ajustes por parte de los municipios
Del 21 de mayo al 9 de junio de 2026.
· Fase 3: Revisión final y cierre por parte del Departamento
Del 10 al 30 de junio de 2026.
Validaciones y ajustes – Primer semestre de 2026
· Fase 1: Validación y observaciones por parte del Departamento
Del 1 al 20 de octubre de 2026.
· Fase 2: Ajustes por parte de los municipios
Del 21 de octubre al 9 de noviembre de 2026.
· Fase 3: Revisión final y cierre por parte del Departamento
Del 10 al 30 de noviembre de 2026.

Consideraciones finales
Es fundamental garantizar el cargue oportuno de la información requerida en el aplicativo GAUDI, con el fin de dar cumplimiento adecuado al proceso auditor.
Para los casos en que la Entidad Territorial no cuente con personal de planta y recurra a la contratación de personas naturales o jurídicas, se recuerda que la responsabilidad del proceso auditor continúa siendo del municipio, y en ningún caso se traslada al contratista. En consecuencia, es deber de la Entidad Territorial garantizar el cumplimiento de las instrucciones impartidas mediante la Circular Externa 001 de 2020 y sus modificatorias.
Se reitera la importancia del cumplimiento estricto de los plazos establecidos, dado que la Superintendencia Nacional de Salud implementará controles en el aplicativo GAUDI que impedirán el acceso fuera de las fechas definidas. Los cambios de administración municipal deberán asegurar la disponibilidad del recurso humano necesario para el desarrollo de estas actividades.
Las consultas o inquietudes relacionadas con las auditorías GAUDI que se formulen a la Superintendencia Nacional de Salud deberán ser canalizadas a través del alcalde municipal o el secretario de salud. El personal contratista actuara bajo las estrictas formalidades suscritas entre las partes mediante los contratos o Decretos expedidos por el municipio para tal fin, se exceptúan las solicitudes de usuarios y contraseñas para acceder a la plataforma GAUDI y cancelación de auditorías ya inscritas en el sistema de la Guía de Auditoría.

En este orden de ideas y específicamente en referencia a las cancelaciones de auditorías ya inscritas en la Plataforma GAUDI, se reitera de manera categórica y contundente, revisar las plantillas con el personal GESIS experto en Excel avanzado u otra herramienta, las variables de estás para evitar los recurrentes errores, como: usuario con tipo o número de documentos que no corresponden, plantillas que envían las EPS que no corresponden al municipio, cargue de plantillas de una EPS que no corresponde bien sea de otro municipio o de otro régimen del mismo ente territorial por parte del auditor municipal, entre otras. 

También es importante seguir haciendo énfasis en que la Superintendencia Nacional de Salud, es la única entidad responsable del soporte técnico de la Plataforma GAUDI, en caso de algún inconveniente con la misma, se puede validar primero con los funcionarios encargados del proceso en el Departamento, si persiste se notifica al correo soporte.gaudi@supersalud.gov.co, con copia a los correos, alexander.valencia@antioquia.gov.co y auditoresas@antioquia.gov.co.    

Finalmente, se advierte que la Supersalud, ante el incumplimiento de estas directrices, dará inicio a los procesos de investigación administrativa a que haya lugar.

Agradecemos su compromiso y disposición para atender de manera diligente este cronograma, garantizando que la labor de inspección y vigilancia se realice con oportunidad y calidad.
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