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TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS

Copyright®, DataSolutions de Colombia Ltda.

Este documento no puede reproducirse parcial o totalmente. Tampoco puede
transmitirse en cualquier forma o por cualquier medio, sea este electrénico o
mecénico, incluyendo fotocopiado o grabando, para cualquier propésito sin la

expresa autorizacion escrita de DataSolutions de Colombia Ltda.

No part of this document may be reproduced or transmitted in any form or by any
means, electronic or mechanical, including photocopying or recording, for any

purpose without the express written permission of DataSolutions de
Colombia Ltda.
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INTRODUCCION

La siguiente guia del usuario, esta disefiada para ayudar al analista de SisMaster
en el Modulo de ASEGURAMIENTO, la cartilla se enfoca como guia para
nuevas funcionalidades de la aplicacion como importar afiliados desde MS,
exportacion de histéricos, comparacion con MS de EPS-S.
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1. BACKUP DE LA BASE DE DATOS

Antes de iniciar cualquier proceso es preciso generar una copia de seguridad de la base de
datos. Ingrese por Consola en el menu archivo luego Backup de base de datos, guarde el
backup en el destino y con el nombre que decida.

@ SisMaster - Modulo Consola Q@

GG Sequridades  Complementos I Complementos 1T Ayuda
IngresofSalida de Operadar Ctrl+I

Compactar Base de Datos Chrl+C
Reparar y Reconstruir Base de Datos

Backup de Base de Datos

Restaurar Base de Datos

Sallir

SisMaster®

ﬁ Listo USUARID ASEGURAMIENTO | Sucursal 06/07/2010
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2. INSTALAR VERSIONES NUEVAS

Para comenzar el proceso de aseguramiento hay que descargue las versiones de SisMaster
Aseguramiento y Consola, a los equipos destinados para tal fin, pasé seguido se debera
continuar con los siguientes pasos:

Actualizar Ultima Version SisMaster Aseguramiento 10.0.0

1. Cambiar la extensiébn del archivo descargado al PC, de .dsc a .exe
SetupAseguramiento_V10.0.0.dsc SetupAseguramiento_V10.0.0.exe.

2. De doble clic en el archivo SisMaster Aseguramiento 10.0.0 y reemplazar todo.
3. Verificar la versidon por SisMaster Aseguramiento Ayuda Acerca de SisMaster
Version 10.0.0. Abril de 2016.

Actualizar Ultima Version SisMaster Consola 7.0.3

4. Cambiar la extension del archivo descargado al PC de .doc a .exe
SetupConsola_V7_0_3.doc SetupConsola_ V7_0_3.exe.

5. De doble clic en el archivo SisMaster Consola 7.0. y reemplazar todo.

6. Verificar la versidon por SisMaster Consola Ayuda Acerca de SisMaster Version
7.0.3.
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3. IMPORTAR SISBEN

Ingresar al modulo de aseguramiento e ir al menud archivo, escoja la opcién importar Plano
SISBEN (txt); una vez escogida la opcion se abrird una pantalla para que ubique el archivo
del SISBEN dentro de su PC.

N

5rfhj\ica Régimen Subsidiado  Otras Fuentes Herramientas Reportes Ayuda
Salida/Ingreso de Operador
Cambio de Clave

Conexion a Base de Datos

Importar » Plano SISBEN (txd) !

Exportar » SISBEN (dbf)
Salir FENCY

Contributivo
Maestro FOSYGA
Maestro EPSS

Poblaciones Especiales

Resolucion Vigente 4

Cuando termine la importacion si existen rechazos puede guardar un archivo con las
causales.
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4. EXPORTAR PPNA

En el menu archivo se debe seleccionar Exportar — PPNA — Estructura PPNA. Guarde el
archivo con el nombre que elija.

A\ Sis Master - Médulo de Aseguramiento

Archivo Régimen Subsidiade Otras Fuentes Herramientas Reportes Ayuda
Salida/Ingreso de Operador
Cambio de Clave

Conexion a Base de Datos

Importar >
Exportar > Poblaciones Especiales
Salir Deportados de Venezuela
Resolucién Vigente >
Historicos >
PPNA > Estructura Sisben
Archivos XML > Estructura PPNA

La siguiente grafica explica como se generan la Poblacion Pobre No Afiliada o No
Asegurada.

Que se encuentreen: Que NO se encuentreen: Que NO se encuentreen: PPNA

Resultado

Ademas "E"B
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5. IMPORTAR LISTADO DE POBLACION POBRE NO AFILIADA
(PPNA)

Después de exportar PPNA es necesario importar este archivo, el cual servira para la
asignacion de subsidios al Régimen Subsidiado. Siempre se debe realizar en este orden
para poder afiliar poblacién:

1. Se debe importar SISBEN
2. Exportar PPNA con Estructura PPNA
3. Importar el archivo de PPNA por la opcién archivo importar PPNA

La poblacién que pasa estos 3 filtros puede ser afiliada por pantalla al régimen subsidiado,
los que fueron rechazados por alguna condicién deberan ser corregidos para poder realizar
la afiliacion.

Para importar PPNA, ingresar al mena archivo, importar, donde seleccionara la opcion
PPNA, una vez se escoge la opcioén, se abrird una pantalla para que ubique el archivo que
desea cargar.

A\ Sis Master - Médulo de Aseguramiento J
Archivo Régimen Subsidiado Otras Fuentes Herramientas Reportes Ayud
Salida/Ingreso de Operador ‘
Cambio de Clave

Conexién a Base de Datos

Importar > Plano SISBEN (txt)

Exportar > SISBEN (dbf)

Salir PPNA
Contributivo
Maestro FOSYGA
Maestro EPSS

Poblaciones Especiales

Resolucion Vigente >
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Seleccione el archivo de texto que desea Importar, de clic en abrir, para que el proceso de
importacion comience a cargar la informacién, después de terminado el proceso, saldra un
listado de posibles errores los cuales podran ser guardados para su correccion posterior.

& Importar Archivo PPNA

- v 4 B > Esteequipo » Escritorio
Organizar v Nueva carpeta
@ OneDrive Womnlee
B s - | ] CNS25473090220161.t¢
e equipo
WP 7] CS25473090220161.6¢
¥ Descargas | CS25473230220161.0¢t
%] Documentos [7] CSEPS02225473090220161.0¢t
B Escritorio ] MSEPS0222547309022016.¢
&= Imagenes | NS2547303022016.6¢
D Masica || PPNAbE
B Videos » SysWOWS4 - Acceso directo
e Windows8_0S (C
s Datos (D)

= Temp Soporte (\

= L Vi €

ez - i | e
Tipo

Documento de tex.,
Documento de tex..
Documento de tex..
Documento de tex.,
Documento de tex..

Documento de tex..

Nombre: : PPNA.bLt

23/02/2016 15:05 Documento de tex.,
13/01/2016 08:48 Acceso directo

>
v| | TeoPPNA (") v
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6. AFILIACION AL REGIMEN SUBSIDIADO

Ingresar al menu régimen subsidiado y escoger la opcion afiliaciones, al momento de afiliar
tenga en cuenta que si importd un archivo sisben Il sin puntaje debe digitar el nivel del
Sisben en esta pantalla, la poblacién especial debe ser cero.

1. Busque la Persona J 2. Diaite el Nivel Sisben J

M2, Afiliacién a ARS - Ampliacién de Cobertura o Continuidad

Xl

Mo, Identiﬁcacién’ Tipo Documento Mo, Ficha Municipio

[1235756 I [cEDuLs DE CUDBDEN =] |75 [15RDIN =l

1
Frimer Mornbre _I_ Segundo Mombre Frimer &pelido Segundo Apelido Fecha Mac/to
v

fLuis | RAQUE | 411/021345 =]

Fecha Ficha I 1./01/1950 'I Higar I Muclea |0 Orden ISD Mivel Sishen |1_ Puntaje IU

Localidad Direccion Teléfono

[J4RDIN |cEa |

Grupo Poblacional Grupo Etnico Aea/Tipo Poblacicn
IF'ablaciDn Sisbenizada j IF'DbIacian Sisbenizada j IUrhana j

Afiliacidn 5G555 Penodo de Contratacidan

mA03/2me2 j IDtm [unio 1 a Marzo 31) Ao De Inicia |2EI1 0
AR S en donde Se Afilia Mumero de Contrato &ctivo Tipo Subsidio
| CCF ANTIOOUIS COMEAMA x| fzmoomoo | | subsidia Pleno =l

Bowre B Fer Desde 01/06/2010 Hasta 21/03/2014

Ingresa|Mo. dentifi cah’ an |Tipo Doc|Primer Apellido Segundo Apellido Primer Mo

Sl ‘IEBEN'EE cc ARACILIE LUIS ¢

Aceptar
_I_I' _>| / LCancelar
AN \ I
\ \ Data Sol / ihoala |
\ \ /

3. Digite Fecha de

A 4. Marque Si para
Afiliacion a la EPSS

ingresar y Seleccione la

EPSS
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7. IMPORTAR AFILIADOS NUEVOS

Esta opcién nos permitira cargar el archivo plano que esta bajo las especificaciones técnicas
de la resolucién 1344, se puede utilizar el archivo MSVAL que se encuentra en el ftp de cada
Municipio, en este archivo se encuentran los afiliados nuevos. Al realizar el proceso de
cargue se muestran las posibles inconsistencias, permitiendo que sea el ente territorial quien
determine la aprobacion de los afiliados para que ingresen a la base de datos o sean
rechazados, por ejemplo marca como inconsistencias quienes no estén en SISBEN, o0 no
estén en el Listado de Poblacion Pobre No Afiliada (PPNA), o porque la persona se
encuentra afiliada a otra EPS-S, entre otras validaciones.

Para realizar el proceso de cargue, debe ir al modulo de aseguramiento e ir a la opcion de
archivo, importar, resolucién vigente y seleccionar afiliados nuevos.

A\ Sis Master - Médulo de Aseguramiento

Archivo Régimen Subsidiado Otras Fuentes Herramientas Reportes Ayuda
Salida/Ingreso de Operador
Cambio de Clave

Conexion a Base de Datos

Importar > Plano SISBEN (bxt)
Exportar > SISBEN (dbf)
Salir it

Contributivo
Maestro FOSYGA
Maestro EPSS

Poblaciones Especiales

Resolucién Vigente > Afiliados Nuevos

Novedades subsifliado

Escoger Opcion de Importacion.
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Luego de escoger la opcién, se activara una pantalla de basqueda, para ubicar el archivo

1° Escoger Ubicacion de archivo. 2° Escoger Opcion de Tipo De Archivo.

Importarn Archivo Maestro Afiliados Subsidiaclo 1982

Buscar en: IE} SizMaster I—ﬂ &= & B3
g E:l-ﬁ.seguramiento

(=) Consola
Docurnentas . 52547
recientes

£

Mis sitios dered  Mombre: IMS254?33?092D1D.M 'I L Abrir I

Tipo: ITer:lo Mapstro Afiiados Subsidiado 1982 [MS™ tat) 4 Cancelar |

3° Escoger Archivo.

4° Abrir Para Cargatr.

Una vez ubicado e importado el archivo, saldr4 la una pantalla; la cual nos indicara y
resumira el estado del cargue.
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Registros Rechazados: Estos registros se pueden guardar para consultar la causal de
rechazo, las personas rechazadas no podran ser afiliadas.

Registros Rechazados en Importacion

i Reqiztroz Rechazados | Reqgiztros Conectos I Sin Listado Poblacion Elegible I

ME Cauzal de Rechazo

7| El Afiliado ya se encuentra Registrado

10| La EPS-z Mo =& encuentra habilitada en el municipio.

11| Mivel del Sigben no permitido para Modalidad de Subsgidio.

12| El Afiliado ya se encuentra Registrado

Imprimir

v

<) &) Aceptar

Datas e Colombia |

Registros Correctos: Los registros correctos se pueden afiliar y vienen por defecto con la
opcion Aceptar en verde, esto para que ingresen al sistema, pero si se quiere cambiar de
aceptado a anulado de algun registro, se debe escoger el registro y dar aceptar para
cambiarlo a rojo, si se marca en rojo se genera una novedad N15.

Registros Rechazados en Importacion

Reaiztrios Rechazados . Registroz Correctos I Sin Listada Poblacion Eleagible I

Registro Aceptar | Cad. &8RS | Tipo | M2 de Identifica| Primer apellido | Segundo Apellido
2| A CCFO1E CC 1002630652 | FORERO FORERD
3 CCFO18 [ 1020750793 GOMEZ RAOT T

v

Aceptar

Data de Colombia

Si decide anular un ingreso, de clic en el

registro deseado para cambiar a rojo
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Sin listado Poblacion Elegible: En esta opcidon nos mostrara los registros con poblacion
gue no se encuentra en SISBEN, que no se encuentra en el Listado de Poblaciéon Elegible o
usuario que se encuentra afiliado en una EPS-S diferente con la que viene en el archivo
plano importado. Por defecto estos registros tienen la opcidon Aceptar en rojo para que no
ingresen al sistema y asi no asignar los subsidios.

La Entidad Territorial en esta pantalla puede decidir si afilia esta poblacién dando clic en la
opcién Aceptar es para marcarla en verde, de esta forma ingresaran al sistema.

Registros Rechazados en Importacion

Reqistros Fiechazadcusl Fegistros Comectos | Sin Listado Poblacion Elegible I

e Cauzal de Rechazo | Aceptar |
El afiliado no #e encuentra Registrado en SISEEM
La Perzona no =2 encuentra en el Listado Poblacion Elegible.

)
9
El afiliado no ze encuentra Fegistrado en SISBEM 5
9
9
9

La Perzona no =2 encuentra en el Listado Poblacion Elegible.

El afiliado no #e encuentra Registrado en SISEEM

Idzuano afiiado actualmente en la EPS-z EPS020 en el municipio 25473
Idzuano afiiado actualmente en la EPS-x EPS526 en el municipio 25473

Lo e N N S I o

Imprimir

v

Aceptar

ions de Colombia |

Si decide ingresar esta poblacion, de clic
en el registro deseado para cambiar a

verde

Luego de aplicar las distintas funciones, debe dar clic en aceptar para terminar el proceso de
afiliados nuevos.

Recuerde que los registros marcados con la opcidn Aceptar en rojo se les esta anulando el
ingreso con lo cual se genera una novedad N15, al exportar el archivo plano de novedades
se incluyen estas anulaciones.

Al finalizar se guardara en la ruta C:\SisMaster\Aseguramiento\Rechazos informaciéon de la
poblacién que ingreso y los que se rechazaron con su respectiva causal.
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8. POBLACIONES ESPECIALES

Para afiliar poblaciones especiales, hay que ingresar por la opcion otras fuentes, poblaciones
especiales e ingresar la informacion respectiva:

Luego saldra la pantalla para poder incluir los usuarios de poblaciones especiales y los datos
gue se describiran a continuacion deben ser seleccionados para la inclusion de cada uno de

los miembros del grupo familiar. Es importante que el estado sea siempre priorizado Yy tipo
afiliacion segun encuesta debe ser No esta Afiliado, para poder afiliar por pantalla.

3° Escoger Tipo 4° Escoger 1° Insertar 2° De clic
Poblacion. Estado. Cadigo. en Aceptar
> 4

"%, Poblacidn Especial

td unicipio Tipo Poblacian
| | |POBLACION RURAL NElMIGHﬁj EG

Tipo Diocumento Mo, ldentificacion  Estado
|I:EDLII£ DE CIUDADANIA ~| 80093235 | Pririzado R
Prirner Mombre Sequndo Mombre Frirner &pellidao Segundo Apellido
|CARLOS — \COTAZO |
Fecha M acimiento Tipo Sexo Dizcapacidad
[IHELIP | Masculing | Mo |
Tipo Afiliacidn Segin Encuesta Farentesco
|N|:u esta Afiliado A j |Jefe riclen familiar j u
Localidad Direccian ¢
IWILLET A, [CALLE 441312 Aceptar
treaGupo Etnico x
= || I Poblacién Indidena Fancalat
tions de Colombia

6° Escoger Opcion de 5° Ingresar Datos del Afiliado 7° De clic en Aceptar
“No esta Afilado” Documento, Nombre, Fecha para Finalizar
Nacimiento /
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El resto de informacién, se debe ingresar normalmente; luego se daré aceptar para registrar.
Para afiliar esta poblacion al Régimen Subsidiado debe ingresarla por la pantalla de
ampliacién o continuidad.
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9. REGISTRAR NOVEDADES

Para registrar novedades deberd ir al Menu Régimen Subsidiado y hacer clic en Registro de
Novedades.

A\ Sis Master - Médulo de Aseguramiento

Archivo = Régimen Subsidiado Otras Fuentes Herramientas

a E Afiliaciones Ctrl+A ‘

Afiliacion Forzosa

Consulta de Derechos Ctrl+V
Consulta de Afiliados

Consulta Histérico de Afiliados Ctrl+H
Registro de Novedades Ctrl+N
Novedades FOSYGA

Algunas novedades se encuentran inhabilitadas por la norma actual.

Para registrar novedades ingrese al menu Régimen subsidiado, afiliaciones y movimientos,
registro de novedades; consulte por cualquier opcion que este con titulo en color verde y
seleccione el tipo de novedad a realizar.

Ejemplo de novedad retiro por cambio de Municipio: Con esta novedad se puede llevar un
control de la poblacién que se retiro por razén de cambio de Municipio, esta novedad genera
un retiro de la base de datos con cddigo de novedad N14. Para ver el listado de la poblacién
gue se le registré esta novedad ingrese al menu Reportes, Reportes Gerenciales y
seleccione el reporte Poblacién retirada por cambio de Municipio.

Guia Réapida SisMaster Aseguramiento - DataSolutions « Reproduccién y divulgacién prohibidas Pag. 18/ 23



DasataSolutions
De Colombia

10. REVERSAR NOVEDADES
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Las novedades se pueden reversar en caso de equivocaciones al momento de realizarlas;
como veremos en el siguiente ejemplo reversar la novedad retiro por muerte.

Ingrese a la pantalla de novedades, de clic en el boton ingresa novedad para cambiarlo a
reversa novedad, luego en tipo de novedad en la primera fila escoja eliminar novedad, a
continuacién de clic en aceptar para que la transaccion sea exitosa. En este caso se retird a

esta persona por muerte y se reverso esta novedad.

2. Escoja .
e 1. Declic
eliminar novedad .
en el botdn
W%, Registro de Novedades de ARS
Datos del Cabeza|de familia
Mo, ldentificacidn Tjpo Documenta Ma. Ficha Lnicipio
| | CEDULA DE CIUDADSMIA ﬂ |3?59 J
Frirmer Mormbre Sequndo Mombre Frimer Apelida Segundo Apelida
Fecha Ficha Mivel Sizhern Puntaie  Periodo de Conbratacin Afio De Inicio
22/08/2005 - |2_ |31.E4 |Eltrc- [Junio 1 a Marzo 31) 2010
AR5 Actual de Afiligcion Mo. Contrato Alcance del Contrato
|EF'S COMVIDA, |2EI1EIDD1 oo Subszidioz Planos
Tipa de Movedad Fecha del Evento b4
| Retira Por Muerte | |20/08/2011 |
s
Eliminar Movedad Fae Betirada Por Heparte De My Tipo de Sexa Fecha Macito Imprimir
Macimienta en ARS - ’—_|
Carnetizacion | Masculino ﬂ 15/04/1348 =
Suzpension del Afiliado-Contributivo Primer &pelido Sequndo Apelido w
Traclado de ARKS SANCHEZ [DUDUE Aceptar
Exclusion Beneficiaro
! ! B
Retiro del Alihadao J | J
Sin Dizcapacidad ~ | |Cabeza de Familia -
F Cancelar
ons de Colombia
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11. NOVEDADES FOSYGA

En esta pantalla se pueden registrar las novedades N13, N09 y N15. Para registrar
novedades por esta opcion es necesario importar el archivo MS del FOSYGA.

Ingrese al menu archivo, importar Maestro fosyga.

A\ Sis Master - Médulo de Aseguramiento

Archivo Régimen Subsidiado Otras Fuentes Hemramientas Reportes Ayuda
Salida/Ingreso de Operador ’
Cambio de Clave

Conexion a Base de Datos

Importar > Plano SISBEN (bdt)

Exportar > SISBEN (dbf)

Salir PPNA
Contributivo
Maestro FOSYGA
Maestro EPSS

Poblaciones Especiales

Resolucion Vigente >

Para ingresar a esta pantalla: menu, régimen subsidiado, Novedades Fosyga

&N

Archivo | Régimen Subsidiado | Otras Fuentes Herramientas Reportes Ayuda

1 " Afiliaciones Ctrl+A

Afiliacion Forzosa

Consulta de Derechos Ctrl+V
Consulta de Afiliados

Consulta Histérico de Afiliados Ctrl+H
Registro de Novedades Ctrl+N
Novedades FOSYGA
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En la pantalla de novedades fosyga consulte el documeto o el consecutivo Fosyga de la
persona que va a retirar.

1. Consulte la

persona a retirar

5 Movedades Fosyia x|

— Datos del Afiliado

Mo, ldentificacion Tipo Documento Conzecutivo Fospga
[12345878 ¥V  |CEDULADE ClUDADANIA x| [35014549
Primer Mombre Segundo Mombre Primer &pelido Segundo Apelido
[CaRLOS | [raGARI |
Fecha Macimiento  Estado Fecha Estado EPS-z
|19.‘12.‘197EI |.t’-'«C |11#DBH2DDB |ASDCICIDN IMDIGEMA DEL CALICa AIC [MUEWA)
MNovedad
|N13 - Retiro en BOLA j 1. Aflliado no pertenece a la EPSs reportada en la BDUA, Aceptar
A A Fecha de Hovedad x 4
|13£03£2D13 'I Cancelar
| Data S Colomba |

2. Escoia la Novedad J 3. Escoja la Opcion 4. Seleccione la fecha
para la N13

de la novedad

5. De clic en aceptar J
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12. REPORTES

Para importar a reportes de clic en el menu principal en reportes luego seleccione reportes
administrativos o gerenciales, encontrard varias opciones en los dos tipos de reportes,
seleccione el que necesite con la fecha inicial y las demés opciones disponibles.

AN Sis A
Archivo Reglmen Subsidiado Otras Fuentes Herramientas | Reportes | Ayuda
1 I ) I ul '-—-'1| ul _|Lﬂ3| Reportes Administrativos
‘ Reportes Gerenciales
Ejemplo reporte poblacion SISBEN por edades.
o) Reportes Gerenciales
| - Tipo de reporte ‘ ‘
| ol ] —
o —
| Distribucién de los Afiiados Cotizantes al Régimen Contributivo Seglin Tipo de Cotizante A | cm )
|Balance de la Tesoreria de las Subcuentas del FoSyGa J ||| —
Poblacién Focalizada por MUIIDIO Segin Grupo de Edad (Régimen Subsidiado]
Pablacién Focalizada por Municipio Segun Nivel de Pobreza (SISBEN o Listado Censal)
Poblacién Focalizada por Municipio Segin Nivel de Pobreza [Régimen Subsidiado)
Poblacién Encuestada por el SISBEN
PQbIacién Afﬂiada al Regimen Subsidiado v
| = &
Empresas Promotoras de Salud v Otras Empresas R
[ :_J Imprimir
Administradoras Regimen Subsidiado
I Ll Cancelar
DataSolufi
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