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Medellín, 03/09/2020 

 
Nota. Este oficio se envía a los 125 municipios y Entidades 
Promotoras de Salud habilitadas en el Departamento de Antioquia 

 
 
Señor  
Secretario de Salud 
Gerente de EPS 
Antioquia 
 
 
Cordial saludo, 
 
 
Asunto: Seguimiento al cumplimiento de la movilidad al régimen subsidiado  del 
SGSSS. 
 
De conformidad con el numeral 43.1.5. el artículo 43 de la Ley 715 de 2001, 
corresponde a los departamentos “vigilar y controlar el cumplimiento de las 
políticas y normas técnicas, científicas y administrativas que expida el Ministerio 
de Salud, así como las actividades que desarrollan los municipios de su 
jurisdicción, es así como la Secretaria Seccional de Salud de Antioquia hace 
seguimiento al cumplimiento del Decreto  064  articulo 2.1.7.8 registro y reporte de 
la novedad de movilidad, Decreto 538 del 2020  del Ministerio de Salud y circular 
023 de la ADRES. 
 
La SSSA con corte al 10 de agosto, identificó en el Maestro de Afiliados del 
Régimen Contributivo- MC para el Departamento de Antioquia publicado con corte 
a Julio del año 2020 63.238 usuarios en estado retirado en la Base de Datos Única 
de Afiliados-BDUA. 
 
Se realizó consulta xml  para verificar el estado de afiliación de los 63.238 
encontrando que 23.901, el 38% de los usuarios tienen responsable de pago ante 
la demanda de la prestación de servicios de salud; tener en cuenta el decreto 538 
del 2020 en el cual se protege la continuidad en el SGSS que los usuarios en 
estado suspendido y en protección laboral  que a partir del 12 de abril del 2020,la 
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EPS debe garantizar la continuidad por medio de la activación en BDUA con el 
“estado activo por emergencia”. 34.146, el 54% de los usuarios  no cumplen con 
requisitos  para aplicar a movilidad y el 5.191. El 8% de los usuarios  se 
encontraron en estado retirado en BDUA  teniendo  puntaje para nivel 1 o 2 del 
régimen subsidiado  o teniendo condición de población especial. 
 
 Tabla 1.  Estado de afiliación en BDUA  de los usuarios que reportaron 
novedad de retiro  entre los meses de  mayo, junio y julio del 2020.  Agosto 2020. 
Antioquia 

 

ESTADO EN BDUA NRO RE REGITROS 

ACTIVO  POR  EMERGENCIA BDUA 15.367 

ACTIVO BDUA 8409 

ACTIVO BDEX 34 

PROTECCIÓN LABORAL C 82 

SUSPENSIÓN POR MORA. 9 

USUARIOS CON RESPONSABLE DE PAGO  A CARGO DE LA ENTIDAD 23.901 

FALLECIDO 43 

EN ESTADO RETIRADO CON PUNTAJE MAYOR A LA RESOLUCIÓN 3778 DEL 2011 13.154 

EN ESTADO RETIRADO SIN ENCUESTA DEL SISBEN 20.949 

USUARIOS  QUE NO CUMPLEN CON REQUISITOS  PARA APLICAR A MOVILIDAD 34.146 

EN ESTADO RETIRADO Y ES POBLACION ESPECIAL REPORTADO POR EL MUNICIPIO 129 

EN ESTADO RETIRADO  Y POBLACION ESPECIAL  IDENTIFICADA POR OTRAS ENTIDADES 70 

RETIRADOS  CON PUNTAJE  PARA NIVEL 1 O 2 DEL RS 4.992 

USUARIOS  QUE CUMPLEN CON REQUISITOS Y NO ALICARON MOVILIDAD 5.191 

TOTAL 63.238 

Fuente: Consulta xml  al 10 de agosto del 2020, SISBEN a mayo 2020, población especial reportada por los 
Municipios a Junio 2020 
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En los casos que las EPS  reporten novedad de movilidad a  la ADRES  y estos sean 
glosados  no logrando superar la glosa, se sugiere  realizar las gestiones  para la afiliación 
de oficio  en la EPS  habilitada para el régimen subsidiado. 
 
En todo caso la entidad territorial debe  ejercer las acciones de inspección y vigilancia  
ante la EPS para verificar  el reporte oportuno de la novedad de movilidad directamente 
por la EPS  a la ADRES. 

 
Los datos de los usuarios involucrados en las posibles duplicidades serán enviados al 
correo electrónico institucional de su entidad. 

 
Cordialmente, 

 

 
LUISA PAOLA RAMIREZ JARAMILLO 
Directora de Atención a las Personas 
Secretaria Seccional de Salud y Protección Social de Antioquia  
 
Elaboró: Diana Milena López Valencia 
Profesional Universitario 


