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PARA: EPS DEL DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA
DE: SECRETARIA SECCIONAL DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL DE

ANTIOQUIA.

ASUNTO: LINEAMIENTOS Y SEGUIMIENTO A LOS PROCESOS REALIZADOS
POR LAS EPS. GARANTIA DE LA ATENCION EN SALUD DE LA
POBLACION AFILIADA.

La Secretaria Seccional de Salud y Proteccion Social de Antioquia -SSSA- mediante la
presente comunica las instrucciones impartidas por la Superintendencia Nacional de
Salud —SuperSalud- relacionadas con el periodo de implementacion del Instrumento
GAUDI y da lineamientos para el seguimiento del aseguramiento en salud en el
Departamento de Antioquia durante la vigencia 2020.

Mediante la Circular Externa 000001 de enero 9 de 2020 la SuperSalud impartié
instrucciones para el ejercicio de las funciones de inspeccién, vigilancia y control -IVC- a
nivel territorial haciendo obligatoria la adopcion e implementacién de la guia de auditoria
y del informe de auditoria- GAUD!I, cuyos plazos y periodos se encuentran definidos en el
numeral VI de dicha Circular. Sefialé ademas las competencias de los entes territoriales
en materia de inspeccion y vigilancia del aseguramiento en salud y el seguimiento de los
procesos de las EPS de los regimenes contributivo y subsidiado frente a la garantia en la
prestacion de servicios de salud de la poblacién afiliada.

Aunado a lo expuesto y ante la actual contingencia en salud publica, la SuperSalud
mediante oficio con nimero de radicado 2-202051746 del 12 de mayo del 2020, comunico
el aplazamiento en la aplicacidon de la Guia de Auditoria — GAUDI- y acumulé los dos (2)
periodos semestrales de 2020, en la ejecucion del proceso a realizarse entre el 1 de
enero y el 31 marzo de 2021.

Por lo anterior la SSSA en cumplimiento de sus competencias como ente rector del sector
salud en el departamento emiti6 lineamientos dirigidos a las entidades municipales, con el
fin de continuar con las funciones de inspeccién y vigilancia de las EPS subsidiadas y
contributivas que operan en cada jurisdiccion.

Por consiguiente, se solicita a todas las EPS articularse y coordinar con las autoridades
municipales el suministro oportuno de informacién y los soportes necesarios para realizar
las actividades de seguimiento del aseguramiento en salud, acorde con los siguientes
lineamientos impartidos, asi:

Los componentes objeto de seguimiento por parte de los municipios a las EPS, seran:

Proceso de Afiliacion

Red contratada para la prestacién de servicios de Salud
Garantia del acceso a los servicios de salud

Suministro de medicamentos

Satisfaccién de los usuarios.

Prestacion de los servicios de promocién y prevencion.
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Las inconsistencias que se evidencien seran objeto de requerimiento por parte de las
entidades territoriales municipales con el fin de ser subsanados. En caso de que la EPS
no logre subsanar los hallazgos identificados, los municipios deberan remitir a ésta
Secretaria dicha informacion, para ser enviada a la SuperSalud.

Los plazos para la implementacion y envio de la informacién, son:

Periodo Plazo para | Plazo de envio | Plazo de envio de | Plazo de envio | Plazo de
objeto de | requerir la | de informacion | hallazgos por | de plan de | envio de
la auditoria | informacién  y | y soportes por | parte del | mejoramiento formato
los soportes por | parte de la EPS | municipio a la | de la EPS a los | diligenciado
parte del | a los | EPS para el | municipios por parte del
Municipio a la | municipios respectivo plan de municipio a
EPS mejoramiento. la Secretaria
Seccional de
Salud de
Antioquia
01 de
enero al 11 de
30 Junio | 12 de Junio de | 31 de Julio de | 18 de agosto de | 31 de agosto de | septiembre
de 2020 | 2020 2020 2020 2020 de 2020
Aseguram
iento
01 de abril
al 30 de
Junio de
2020-
Salud
Publica
01 de Julio | 04 de | 30 de octubre | 17 de noviembre | 30 de noviembre | 11 de
al 30 de | septiembre de | de 2020 de 2020 de 2020 diciembre de
Septiembr | 2020 2020
e de 2020

Atentamente,
LINA MARIA/BUSTAMANTE SANCHEZ
Secretaria de Salud y Proteccion Social de Antioquia
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