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Introducción. 

“El Ministerio de Salud y Protección Social, dando cumplimiento a las competencias y 

obligaciones de seguimiento, evaluación y gestión del conocimiento establecidas para el 

sector salud y a luz de los principios y los enfoques planteados en el mismo plan, define el 

mecanismo de monitoreo y evaluación de las acciones definidas en el Plan Decenal de 

Salud Pública - PDSP, con el fin de identificar las dificultades en el cumplimiento y logro de 

los objetivos y metas, y presentar acciones de mejora que permitan re - orientar las 

intervenciones y garantizar su efectividad en el marco del PDSP y del PTS 2020- 2023” el 

cual debe estar articulado con los Planes Territoriales bajo la estrategia de Pase a la 

Equidad y el Plan de desarrollo del municipio. 

Enmarcados en la Resolución 1536 del 2015 se presenta el análisis, evaluación y definición 

de acciones de intervención de los Planes Territoriales en Salud de los años 2020 – 2021 

y I Semestre de 2022, sirviéndose de la información que genera la plataforma del Sistema 

Integrado de Información de la Protección Social (SISPRO). 

Descripción General del Municipio. 

 

 

El territorio del Municipio de Toledo es uno de los más pequeños del Departamento de 

Antioquia, el municipio posee una extensión de 141 kilómetros cuadrados. 

 

El territorio es abrupto, totalmente montañoso y de altas pendientes. Su altitud varía entre 

los 250 metros, en la confluencia entre los ríos San Andrés y Cauca (extremo nororiental), 

y los 2.400 metros en el Corregimiento Buenavista (extremo sur). Altitud de la cabecera 
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municipal (metros sobre el nivel del mar): 1850 msnm, Temperatura media: 19°C, distancia 

de referencia: 164km al Norte de Medellín. 

 

Su cabecera se encuentra a 164 kilómetros de la ciudad de Medellín, capital del 

departamento de Antioquia.  

 

 

Está ubicado en medio de paisajes apacibles de diferentes tonalidades de verde con 

temperaturas frescas 

 

Toledo es un municipio localizado en la subregión Norte del departamento de Antioquia. 

Limita por el Norte con el municipio de Ituango, al Nororiente con el municipio de Briceño, 

por el oriente con el municipio de Yarumal, por el sur con San Andrés de Cuerquia y por el 

occidente con el municipio de Sabanalarga. Toledo está ubicado en la cuenca del Río 

Cauca y en las estribaciones septentrionales de la Cordillera Central. 

 

Su cabecera se encuentra a 164 kilómetros de la ciudad de Medellín, capital del 

departamento de Antioquia. El municipio posee una extensión de 156 kilómetros cuadrados. 

Está ubicado en medio de paisajes apacibles de diferentes tonalidades de verde con 

temperaturas frescas. Cuenta con dos vías de acceso terrestres, al no disponer de vías de 

comunicación fluviales y aéreas. La primera de ellas, desde Medellín, pasando por los 

Municipios de Don Matías, Santa Rosa De Osos, Llanos de Cuivá y San José de La 

Montaña, hasta llegar al Municipio de Toledo, mientras que la otra vía de acceso solo se 

diferencia de la primera, en que en vez de pasar por San José de la Montaña se toma la 

vía por el municipio de San Andrés de Cuerquia hasta llegar a Toledo. 

 

Altitud y relieve 

 

El municipio de Toledo se encuentra ubicado a 1.850 metros sobre el nivel del mar. El 

relieve se compone de dos grandes ramales; la espina dorsal del territorio municipal, la 

compone un macizo ubicado entre la quebrada de Taque y el Río San Andrés (Oriente), y 

la Quebrada Santa María (Occidente), que discurre en dirección surza - norte, desde el 

Corregimiento Buenavista a 2.400 metros de altitud hasta los ríos Cauca y San Andrés, a 

250 metros de altitud. Además, del otro ramal montañoso, conocido como la Loma del 

Cántaro, se desprende del anterior en el Corregimiento Buenavista a 2.400 metros de 

altitud, y discurre en dirección suroeste - nordeste, hasta morir en la confluencia entre la 

Quebrada de Taque y el Río San Andrés, a 600 metros de altitud. 

 

Hidrografía 

 

Las principales corrientes de agua corren formando límites con los municipios vecinos así: 

El Río Cauca corre en dirección Oeste - Este, en límites con Ituango, el Río San Andrés, 
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corre en dirección sur - norte, formando límites con Yarumal y Briceño; y la Quebrada Santa 

María corre en dirección sur- norte, formando límites con el Municipio de Sabanalarga. 

 

Las principales corrientes de agua al interior del territorio municipal son torrenciales e 

irregulares, destacándose las Quebradas Taque, Májula- Matanza, Mena, La Honda, El 

Naranjo, Palo Blanco, Caño de Roque, La Uriaga, otros. 

 

Zonas de riesgo 

 

Debido a las fallas geológicas que atraviesan el territorio municipal (Santa Rita, Romeral), 

a las altas pendientes, a la quema y tala indiscriminada de bosques (Toledo sólo posee 161 

hectáreas de bosque nativo, o sea cerca del 1% del territorio municipal, el índice más bajo 

del Norte de Antioquia), y al sobrepastoreo entre otros, se han presentado enormes 

desprendimientos de tierra y rocas que ponen en peligro la cabecera municipal y cuatro 

veredas. Los sitios más afectados son la microcuenca de la Quebrada La Májula - Matanza, 

la microcuenca de la Quebrada Mena, la cabecera de la Quebrada de Taque en la Vereda 

Santo Domingo y la Vereda Miraflores, en la microcuenca de la Quebrada La Honda, en la 

Vereda Miraflores; el corregimiento de Buenavista, Veredas El Naranjo, La Linda, El 

Cántaro, Las Margaritas, Taque, Mena, Barrancas, Moral El Toro, Helechales, Brugo y el 

Corregimiento El Valle, que es el área que tiene influencia de la Falla Santa Rita y la del 

Espíritu Santo. 

 

Temperatura y humedad 

 

Temperatura media: 22ºC.  

Humedad: 73% 

Viento a 10 km/h 

Tierra fría y muy acogedora en el Norte Antioqueño. Toledo es un pequeño pueblo donde 

los habitantes, en su mayoría, viven en la zona rural. Este municipio está ubicado en medio 

de paisajes apacibles de diferentes tonalidades de verde. La actividad más frecuente de 

sus visitantes es la pesca deportiva, en lugares como los ríos San Andrés y Cauca. 

 

Población total 

 

Para el año 2023, según el DANE, el municipio presentó una población total de 5.225 

habitantes de los cuales 2.044 se encuentra en la cabecera y lo que equivale a un (39,1%) 

y 3.181 en el resto del territorio equivalente a un (60,9%). 

De acuerdo con los datos suministrados por el SISBEN de la secretaria de planeación del 

municipio para el 2023, Toledo cuenta con un total de 5,225 habitantes, de los cuales 2.768 

son hombres y 2.457 son mujeres. 
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Población por área de residencia urbano/rural 

 

En el municipio de Toledo de la población total 5.225 se tiene aproximadamente que el 

60,9% de la población del municipio está concentrada en el área rural dispersa mientras 

que el 39,1% habita la cabecera municipal. 

 

Población por pertenencia étnica 

 

Para el municipio de Toledo Según el Censo de Población y Vivienda del DANE 2018, se 

registraron 12 habitantes que se reconocen como indígenas, 30 como Negro, mulato, 

afrodescendiente, afrocolombiano y no se registra población Gitano, Palenquero y raizal. 

 

 

Generalidades del PDSP y del PTS. 

En el marco de la implementación del Plan Decenal de Salud Pública -PDSP 2012 – 2021, 
los territorios han formulado dos generaciones de Planes Territoriales de Salud -PTS para 
los periodos de gobierno 2012-2015 y 2016-2019, bajo los lineamientos establecidos por el 
Ministerio de Salud y Protección Social -MSPS, en particular los relacionados con la 
Estrategia PASE a la Equidad en Salud, que han permitido avanzar en el logro de las metas 
de país en materia de salud pública a través de las propuestas estratégicas evidenciadas 
en los objetos y metas sanitarias formuladas en dichos instrumentos de planeación.  
 
Para realizar el monitoreo y evaluación de los PTS y en cumplimiento de lo establecido en 
la Resolución 1536 de 2015, el MSPS definió la metodología para medir el desempeño de 
la gestión integral en salud de las entidades territoriales y establecer el avance y el logro de 
los objetivos y las metas sanitarias definidas en el PTS y su contribución al PDSP (Ministerio 
de Salud y Protección Social, 2015, pág. 17). 
  
En el 2016, posterior a la formulación de los PTS 2016-2019, las entidades territoriales 
cargaron dichos planes al Portal Web PDSP del Ministerio de Salud y Protección Social 
destinado para tal fin. A su vez, a partir de este año, este portal captura desde las Entidades 
el reporte que referente al proceso de gestión operativa a través de los Planes de Acción 
en Salud y del Componente Operativo Anual de Inversión realizan las Entidades 
Territoriales (ET), en dónde se programan los recursos de cada vigencia para la 
implementación de las intervenciones que permitirán el logro de los objetivos y metas 
sanitarias del componente estratégico del PTS1. 
  
Con estos insumos, a partir del 2016 a través del Portal Web PDSP es posible identificar 
el nivel de cumplimiento de la eficacia operativa o cumplimiento de la programación anual 
de las entidades territoriales. Adicionalmente, y teniendo en cuenta que culminó el periodo 
de gobierno de las administraciones territoriales, es preciso avanzar en la identificación 
del cumplimiento de las metas sanitarias propuestas en los PTS, lo cual corresponde a la 
evaluación del componente de eficacia técnica en el marco de la metodología de 
monitoreo y evaluación. 
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Como parte del proceso de evaluación de las metas de resultado programadas por las ET, 
en el presente documento se precisan las orientaciones para su evaluación, con el fin 
identificar su estado de avance en cuatro grandes bloques. El primero, relacionado con la 
coherencia en la formulación de las metas de resultado según lo identificado en la cadena 
de valor; el segundo que tiene en cuenta el avance en los resultados en salud 
(tendencia de los indicadores en el periodo de gobierno); el tercero que hace referencia a 
la coherencia en la programación de las metas a partir de las líneas de base para el 
proceso de planeación integral en salud en el 2016; y el cuarto que muestra la relación 
del avance de los resultados en salud con la ejecución operativa anual de acuerdo a 
las actividades programadas por línea operativa. 
 

 

Objetivo General 

Presentar avances y definición de acciones de intervención del Plan Territorial en Salud 

2020 – 2023 

 

Objetivos Específicos 

 Evaluar las condiciones institucionales de las entidades territoriales para el proceso 

de planeación. 

 Medir el cumplimiento de las metas sanitarias definidas en el Plan Territorial en 

Salud - PTS (Eficiencia Técnica) 

 Medir la relación entre la asignación de recursos y la ejecución presupuestal del 

PTS 

 Medir la comparación de los productos obtenidos frente a los insumos utilizados en 

salud pública 

 Gestionar el conocimiento derivado de la evidencia necesaria para orientar la 

formulación de los planes y programas que se enmarcan en cada dimensión. 

 Identificar las oportunidades de mejora para Avanzar en las conclusiones para   

Alcance 

Identificar las oportunidades de mejora que le permitan al ente territorial alcanzar las 
metas trazadas en el PTS. 
 

Descripción general de la Metodología 

El PDSP como política de Estado establece la responsabilidad compartida entre las 
autoridades administrativas y sanitarias de los distintos ámbitos de gobierno, en donde las 
entidades territoriales, en cumplimiento de las leyes 152 de 1994 (Artículo 45); 715 de 2001 
(Artículo 43, 44 y 45), 1122 de 2007 (Artículo 2) y 1438 de 2011 (Artículo 2), los decretos 
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3402 de 2007 y 2482 de 2012, las resoluciones 1841 de 2013 (Artículo 2) y 1536 de 2015 
(Título VI), y de acuerdo con las competencias y necesidades de cada territorio, deben: 
 

 Adaptar y adoptar los contenidos del PDSP en cada cuatrienio mediante el 
Plan Territorial en Salud, y coordinar su implementación de conformidad con 
los lineamientos que imparta el Ministerio de Salud Pública y Protección Social. 

 Garantizar la consistencia y armonización del Plan de Desarrollo Territorial con 
el Plan Decenal en Salud Pública 

 Realizar el monitoreo y la evaluación del plan territorial de salud. - “Medición 
del desempeño de la gestión integral en salud en las entidades territoriales. 

 Rendir cuentas en salud 
 

La metodología de monitoreo y evaluación de los PTS establecida por el 
Ministerio de Salud y Protección Social plantea la medición del desempeño de 
la Gestión Integral en Salud de las Entidades Territoriales a través del análisis 
de los siguientes componentes: a) Gestión institucional, b) Eficacia técnica, c) 
Eficacia financiera y d) Eficiencia, tal como se muestra en el siguiente 
esquema: 
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Resultados de la Evaluación. 

 

1. Condiciones institucionales de las entidades territoriales para el proceso de 

planeación  Instrumento en Excel (Medición del componente de Gestión 

Institucional - 2020-2023) 

 

a) Indicadores de participación e incidencia política (PEIP) 

 

1.Participación de los actores del territorio en la Planeación Integral en Salud 

 

La participación e incidencia política en el municipio de Toledo se refleja en la 

colaboración de diversos actores en la Planeación Integral en Salud. Con un 

porcentaje de participación del 68.57%, se evidencia un compromiso significativo. 

Los actores involucrados incluyen la Oficina de Planeación, delegados de las 

oficinas sectoriales, Comunicadores, Representantes de la sociedad civil, el 

Coordinador técnico del PTS, funcionarios responsables de cada dimensión y el 

responsable de la planeación en salud. Cada uno de estos actores desempeña un 

papel crucial en la elaboración e implementación de políticas que impactan 

directamente en la salud y el bienestar de la comunidad de Toledo. 
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2. Abogacía de la autoridad sanitaria 

 

La Autoridad Sanitaria en el Municipio de Toledo ha logrado un impresionante 100% 

de cumplimiento del Plan Territorial en Salud para el período 2020-2023. Este logro 

representa un compromiso excepcional con la mejora de la salud y el bienestar de 

la comunidad local. La implementación completa del plan demuestra una 

planificación cuidadosa, una ejecución efectiva y una colaboración exitosa entre 

diversos actores. Este éxito sienta una base sólida para continuar avanzando en la 

promoción de la salud y la prevención de enfermedades en el municipio.. 

 

 

3. Incidencia técnica y política de la autoridad territorial 

 

El porcentaje de cumplimiento del 80% de la incidencia técnica y política de la 

autoridad territorial en el municipio de Toledo muestra un desempeño insuficiente 

en varios aspectos clave. Aunque se logró un cumplimiento del 5% en la voluntad 

política para realizar el proceso de la planeación integral en salud, así como en la 

ruta o plan de trabajo acordada con otras dependencias para la formulación 

participativa de los Planes Territoriales de Salud (PTS), estos porcentajes son bajos 

y sugieren que se necesitan mejoras significativas en la implementación. 

 

El cumplimiento del 3% en la convocatoria del equipo de gobierno y de actores 

comunitarios para la implementación del proceso de la planeación integral en salud 

refleja un bajo nivel de participación y compromiso. Esto puede indicar dificultades 

en la coordinación, comunicación o involucramiento de los actores relevantes en el 

proceso. 

 

. 
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b) Indicador actualizado Análisis de la Situación de Salud (ASIS) 

 

El análisis del indicador actualizado ASIS (Análisis de Situación de Salud) en el Municipio 

de Toledo refleja un compromiso con la actualización de la información sobre la situación 

de salud local en cada dimensión del Plan Territorial en Salud. Este enfoque es fundamental 

para comprender los problemas de salud prioritarios y diseñar intervenciones efectivas. 

La actualización del ASIS en cada dimensión del plan indica una atención a la información 

detallada sobre la salud de la población, incluyendo factores como la epidemiología de 

enfermedades, el acceso a servicios de salud, la salud ambiental y otros determinantes 

sociales de la salud. Este enfoque integral sugiere una estrategia bien fundamentada para 

abordar las necesidades de salud locales. 

Además, la actualización del ASIS en todas las dimensiones del plan puede facilitar la 

identificación de tendencias y la evaluación de la efectividad de las intervenciones a lo largo 

del tiempo. Esto permite una toma de decisiones más informada y una adaptación continua 

de las estrategias de salud pública en el Municipio de Toledo. 
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c) Indicadores de integración de la priorización de la caracterización poblacional en 

el PTS (IPCP). 

 

 

 

La integración de la priorización de la caracterización poblacional en el Plan Territorial en 

Salud (PTS) del Municipio de Toledo es un enfoque clave que demuestra un compromiso 

con la equidad y la atención centrada en la población. Al tener en cuenta la caracterización 

poblacional en cada dimensión del plan, se reconoce la importancia de comprender las 

necesidades y características específicas de diferentes grupos dentro de la población. 

Este enfoque permite identificar y priorizar de manera más efectiva los problemas de salud 

que afectan a grupos específicos, como los más vulnerables o los que enfrentan barreras 

particulares para acceder a los servicios de salud. Al integrar la caracterización poblacional 

en todas las dimensiones del plan, se facilita la adaptación de las estrategias de salud para 

abordar estas necesidades de manera más efectiva y equitativa. 

Además, la integración de la caracterización poblacional en el PTS puede contribuir a una 

mayor eficiencia en la asignación de recursos y en la planificación de intervenciones, al 

enfocar los esfuerzos en áreas donde tienen un mayor impacto y beneficio para la 

población. En resumen, la integración de la priorización de la caracterización poblacional 

en el PTS del Municipio de Toledo es un enfoque estratégico que puede mejorar la 

efectividad y equidad de las acciones de salud pública en la comunidad. 
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d) Indicador de disponibilidad de instrumentos de la Planeación Integral en Salud 

(DISP_PIS) 

 

 

El análisis del indicador de disponibilidad de instrumentos de la Planeación Integral en 

Salud (DISP_PIS) en el Municipio de Toledo para la formulación del Plan Territorial en Salud 

(PTS) 2020-2023 es fundamental para evaluar la capacidad y los recursos disponibles para 

llevar a cabo una planificación efectiva en salud pública. 

La disponibilidad de instrumentos adecuados es crucial para garantizar que la planificación 

en salud sea sólida y basada en evidencia. Esto incluye herramientas para la recopilación 

y análisis de datos de salud, la identificación de necesidades y prioridades de salud, la 

formulación de objetivos y metas claras, y la elaboración de estrategias y acciones 

específicas para abordar los problemas de salud identificados. 

 

 

  

 

 

 

 

http://www.toledo.gov.co/


DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA 

                                    MUNICIPIO DE TOLEDO 

ALCALDIA MUNICIPAL 

www.toledo.gov.co 

 

"TOLEDO COMPROMISO DE TODOS" 

 

Carrera 10  10 30. Parque Principal.  Conm. y Fax: 861 90 12 – 861 90 20 
E-mail: alcaldia@toledo-antioquia.gov.co 

 

e) Indicador de Gestión en Salud Pública de la Autoridad Territorial – GSP 

 

El análisis del indicador de Salud en Gestión Pública (GSP) de la Autoridad Territorial en 

la formulación del Plan Territorial en Salud (PTS) 2020-2023 del municipio de Toledo es 

fundamental para evaluar la eficacia y eficiencia de la gestión pública en la promoción de 

la salud y la atención de las necesidades de la población. 

Por otro lado, un bajo nivel de GSP podría indicar deficiencias en la gestión pública, como 

falta de coordinación entre las partes interesadas, falta de recursos o capacidades para 

implementar el plan, o falta de transparencia en la toma de decisiones. 

Es importante destacar que el indicador de GSP no solo se refiere a la formulación del plan, 

sino también a su implementación y seguimiento. Por lo tanto, es necesario evaluar 

continuamente el nivel de GSP a lo largo de la implementación del PTS para garantizar que 

se cumplan los objetivos y se logren los resultados esperados en términos de mejora de la 

salud de la población en el municipio de Toledo. 

 

Análisis evaluación y definición de acciones de intervención 

 

2. Cumplimiento de las metas sanitarias definidas en el Plan Territorial en Salud - 

PTS (Eficiencia Técnica). 
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2.1 Metas de resultado actualizado con el valor actual del indicador 2021 

 

 

Esta imagen muestra otra hoja de cálculo con información actualizada del plan territorial en 

salud para el municipio de Toledo, esta vez para el año 2021. Se observan actualizaciones 

en los datos y se incluyen los valores de línea de base de 2020, el valor actual del indicador 

de 2021, el avance del indicador, la tendencia del indicador y una columna de 

semaforización para evaluar la coherencia con las metas establecidas. 

Analizando los datos: 

1. Avance de Indicadores: Se pueden observar avances significativos en algunas 

metas, como la meta 7 (Disminuir la prevalencia de hipertensión arterial), donde se 

ha logrado un avance de 4.10 con respecto a la línea de base. Por otro lado, algunas 

metas muestran un retroceso como la meta 6 (Aumentar la cobertura de afiliación al 

sistema de salud), que a pesar de tener un valor actual por encima de la línea de 

base, se marca como "NO COHERENCIA" posiblemente por no alcanzar el objetivo 

de progreso anual hacia la meta de 2023. 

2. Semaforización: La semaforización evalúa la coherencia entre los avances 

logrados y los objetivos programados. La mayoría de las metas están marcadas 

como OK, lo que indica coherencia. Sin embargo, hay varias marcadas con "NO 
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COHERENCIA", indicando discrepancias entre lo logrado y lo esperado. Las metas 

9, 11, 16, 19, 20 y 21, por ejemplo, indican problemas en estas áreas.. 

3. Metas con desafíos significativos: Las metas 6, 9, 16, 19, 20 y 21 muestran "NO 

COHERENCIA" y podrían requerir atención especial, revisión de estrategias y 

planes de acción adicionales para abordar las áreas donde no se están cumpliendo 

los objetivos programados 

Es importante destacar que el año de vigencia es 2021, por lo que estos datos 

representan el progreso hasta esa fecha y no el resultado final esperado en 2023. Esto 

significa que hay tiempo para realizar ajustes y estrategias para mejorar las áreas donde 

no hay coherencia con los objetivos planificados. 

Análisis evaluación y definición de acciones de intervención 

2.2 Relación con eficacia técnica operativa (2020-2023): Presentar el avance al año 

2021  

 

Para realizar un análisis de la eficiencia técnica operativa del municipio de Toledo en los 

años 2020 y 2021, considerando que en ambas vigencias se cumplieron un 100% de las 

metas establecidas, pero con un cumplimiento del 50% en la meta específica de aumentar 

el conocimiento de la importancia de la lactancia materna exclusiva en 2020, podemos 

realizar las siguientes observaciones: 
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1. Cumplimiento global del 100% en ambas vigencias: Esto indica que, en general, 

el municipio de Toledo logró cumplir con todas las metas establecidas tanto en 2020 

como en 2021, lo cual refleja una buena gestión y eficiencia en la ejecución de 

programas y estrategias. 

2. Meta específica de lactancia materna exclusiva en 2020: Aunque se alcanzó un 

cumplimiento del 50% en esta meta en 2020, es importante notar que, a pesar de 

no haber alcanzado el objetivo completo del 60%, aún se logró un progreso 

significativo. Esto sugiere que las estrategias implementadas podrían haber sido 

efectivas en cierta medida, pero podrían requerir ajustes o mejoras para alcanzar 

completamente el objetivo establecido. 

3. Consistencia en el cumplimiento de las metas: El hecho de que se lograra un 

100% de cumplimiento en todas las demás metas en ambas vigencias indica una 

consistencia en la ejecución de los programas y la gestión de recursos durante esos 

años. Esto sugiere una eficiencia operativa generalmente sólida en el municipio de 

Toledo. 

4. Posibles áreas de mejora: Aunque se alcanzó un alto nivel de cumplimiento global, 

siempre hay áreas donde se puede mejorar. Es importante revisar y analizar las 

estrategias que no cumplieron totalmente con los objetivos, como el caso de la 

lactancia materna exclusiva en 2020, para identificar áreas de mejora y ajustar las 

estrategias en futuras implementaciones. 

En resumen, el análisis de la eficiencia técnica operativa del municipio de Toledo para los 

años 2020 y 2021 refleja un buen desempeño global, con un cumplimiento satisfactorio de 

las metas establecidas. Sin embargo, es importante continuar evaluando y ajustando las 

estrategias para mejorar constantemente y garantizar un impacto positivo en la comunidad. 

3. Eficacia Financiera 
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Para analizar la eficiencia financiera del PTS (PTS) para la vigencia 2021 del municipio de 

Toledo, considerando un porcentaje de cumplimiento global del 99,94% y la información 

proporcionada sobre el valor programado y ejecutado de cada meta, podemos realizar lo 

siguiente: 

1. Eficiencia financiera global: El porcentaje de cumplimiento global del 99,94% 

indica una eficiencia financiera generalmente alta en la ejecución del PTS durante 

2021. Esto sugiere una gestión adecuada de los recursos financieros asignados al 

programa. 

2. Análisis de metas individuales: 

 Meta 1 (Conexión al servicio de alcantarillado y agua potable): El 

cumplimiento del 47,83% indica que esta meta no se alcanzó 

completamente. Se puede investigar las razones de esta baja ejecución y 

considerar ajustes en la planificación para mejorar el cumplimiento en el 

futuro. 

 Meta 2 (Educación para la disminución de riesgos por EDA y 

enfermedades generadas por residuos sólidos y líquidos): Se cumplió 

el 75%, lo que sugiere un buen desempeño pero con margen para mejorar. 

 Resto de las metas: Todas las demás metas se cumplieron al 100%, lo que 

indica una eficiencia financiera sólida en esas áreas. 

3. Análisis de desviaciones presupuestarias: Es importante investigar las 

desviaciones presupuestarias en las metas que no se cumplieron totalmente (como 

la Meta 1) para identificar posibles áreas de mejora en la gestión de recursos. 
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4. Impacto en la comunidad: Aunque se logró un alto nivel de cumplimiento en la 

mayoría de las metas, es importante evaluar el impacto de estas acciones en la 

comunidad para asegurar que se están logrando los objetivos de mejora social y de 

calidad de vida esperados. 

A pesar de algunas desviaciones en metas específicas, la eficiencia financiera del PTS en 

la vigencia 2021 del municipio de Toledo fue generalmente alta, lo que sugiere una gestión 

adecuada de los recursos financieros asignados al programa. Sin embargo, es importante 

seguir evaluando y ajustando las estrategias para mejorar continuamente el impacto del 

programa en la comunidad. 

  

4 Eficacia operativa 

 

 

 

Para analizar la eficiencia operativa anual y trimestral del PTS  del municipio de Toledo en 

la vigencia 2021, considerando la información proporcionada sobre el cumplimiento 

trimestral y anual de cada meta de resultado, podemos hacer lo siguiente: 

1. Eficiencia operativa anual: El porcentaje de cumplimiento anual muestra que todas 

las metas fueron cumplidas en su totalidad, alcanzando un 100% de cumplimiento 

para todas ellas. Esto indica una eficiencia operativa global alta en el año 2021 para 

el PTS. 

2. Eficiencia operativa trimestral: 

 Trimestre 1: Se observan algunas metas que no fueron cumplidas en este 

trimestre, como la diversificación de los cultivos y la gestión de recursos para 
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fortalecer los programas alimentarios, entre otras. Esto sugiere que hubo 

dificultades o retrasos en la implementación de estas estrategias al inicio del 

año. 

 Trimestres 2, 3 y 4: En los trimestres siguientes, todas las metas fueron 

cumplidas, lo que indica una mejora en la eficiencia operativa y posiblemente 

un esfuerzo para recuperar el tiempo perdido en el primer trimestre. 

3. Análisis de desempeño por trimestre: 

 Trimestre 1: Bajo desempeño en algunas metas. 

 Trimestres 2, 3 y 4: Mejora significativa en el desempeño, logrando cumplir 

todas las metas restantes y alcanzando un cumplimiento del 100% en cada 

trimestre. 

4. Impacto en la eficiencia anual: A pesar de las dificultades iniciales, el PTS logró 

recuperarse y cumplir todas las metas establecidas para el año 2021. Esto sugiere 

una capacidad de adaptación y mejora continua en la gestión del programa. 

En resumen, la eficiencia operativa del PTS en la vigencia 2021 del municipio de Toledo 

fue alta, alcanzando un cumplimiento del 100% en todas las metas anuales. Aunque hubo 

dificultades en el primer trimestre, el programa logró recuperarse y cumplir con éxito sus 

objetivos durante el resto del año. 

 

 

Conclusiones. 

1. Evaluación de la Eficiencia Técnica Operativa: El análisis realizado sobre la 

eficiencia técnica operativa del municipio de Toledo muestra que, durante los años 

2020 y 2021, se ha logrado un buen desempeño en general. Las metas establecidas 

han sido cumplidas de manera satisfactoria en su mayoría, evidenciando una 

planificación y ejecución efectivas. No obstante, algunos indicadores como el 

aumento en los casos de maltrato intrafamiliar y la mortalidad por cáncer de cérvix 

señalan áreas críticas que requieren atención inmediata y refuerzo en las medidas 

implementadas. La continuidad en la evaluación y la adaptación de estrategias se 

vuelve esencial para promover un desarrollo sostenible y asegurar beneficios 

duraderos para la comunidad. 

2. Desempeño de la Eficiencia Financiera: La eficiencia financiera del PTS en el 

municipio de Toledo refleja una gestión efectiva de los recursos durante el año 2021. 

A pesar de enfrentar ciertas desviaciones en metas específicas como la cobertura 

de afiliación al sistema de salud y la atención en terapia física, el desempeño 

financiero muestra que los recursos han sido administrados adecuadamente. Esto 

sugiere una asignación de presupuesto alineada con las metas y una supervisión 
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contable que facilita el uso óptimo de los fondos. Continuar con la evaluación 

periódica y la reasignación de recursos permitirá mejorar y maximizar el impacto 

positivo del PTS en la población. 

3. Cumplimiento de Metas Operativas: Respecto a la eficiencia operativa, el PTS ha 

demostrado un alto nivel de cumplimiento en el año 2021, alcanzando el 100% de 

las metas anuales planteadas. Aunque se presentaron obstáculos durante el primer 

trimestre, los esfuerzos realizados permitieron una notable recuperación y el alcance 

exitoso de los objetivos a lo largo del año. Este logro refleja la capacidad del 

municipio de Toledo para adaptarse a desafíos imprevistos y realinear sus acciones 

para asegurar la continuidad y efectividad del programa. 

4. Impacto y Sostenibilidad: La constancia en el cumplimiento de las metas y la 

capacidad de adaptación a contratiempos iniciales sugieren una fuerte resiliencia y 

compromiso por parte del municipio de Toledo con sus iniciativas de desarrollo. Las 

prácticas eficientes observadas en la gestión de recursos y la implementación 

operativa del PTS son indicativas de un modelo de gobernanza que favorece el 

impacto positivo y sostenible en la comunidad. Para fortalecer aún más estos 

resultados, se debe mantener un ciclo continuo de revisión y mejora de las 

estrategias, garantizando así que los programas no solo alcancen sus metas a corto 

plazo, sino que también contribuyan a un progreso a largo plazo que beneficie a 

todas las partes interesadas involucradas. 

 

 

 

 

 

         ERICA LUCIA SANCHEZ ZAPATA 
Directora Local de Salud 
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