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"

GOBERNACIÓN DE ANTIOQUIA

República de Col i1JLia

Aprobar las modificaciones de tarifas y cuotas de recuperación que

proponga elgerente. para ajustarse a las políticas tarifarias establecidas por

las autoridades competentes en elsistema general de seguridad social en

salud, en sus distintos órdenes.

¿Qué es?

Eselestudioy análisis de las propuestas de ajustea las tarifasy de nuevas tarifas de

la instituciÓn, que cada aito hace lagerencia de laESEy que deben seraprobadas por

laJunta Directiva. Estas tarifas son las que debe aplicar la Empresa Social del Estado

para los procesos de contratación de la prestación de servicios de salud y para las

urgencias. En su revisión, la Junta debe verificar que las tarifas están ajustadas a las

normas propias del sector salud y al sistema de costos de la institución.

Asimismo, el análisisy aprobación incluye lo referentea las cuotas de recuperación o

cobro de pagos compartidos que deben pagar los usuarios que hacen parte de la

poblaciÓn pobre no afiliada al Sistema General de Seguridad Social en Salud. En este

(tem, se debe tener en cuenta que las personas que hacen parte de la población

indígena, los indigentesy lapoblación desplazada, están exceptuados de dichos pagos,

de acuerdo con lo establecido en el Decreto 780 de 2016.

¿Cuál es el Propósito?

Mantener actualizadas las tarifas institucionales, garantizando que sean competitivas

dentro del sector salud, sin incurrir en riesgo de contratar con tarifas por debajo de los

costos institucionales.

Ayudara financiar la prestación de los servicios de salud con aportes de los usuarios,

que corresponden a las cuotas de recuperación o pagos compartidos.
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O O Q ¿Cómo Ejercer esta Función?

"

GOBERNACIÓN DE ANTIOQUIA

República de Col i1JLia

• Tarifas

Analizando las tarifas propuestas para la venta de servicios por el gerente, quien

deberó presentar un análisis de precios sustentado en el sistema de costos de la

instituciÓn y en correspondiente análisis del mercado de los servicios de salud.

También podrá tomar como herramientas para la definición de tarifas el manual

tarifario SOAT vigente y otros manuales de tarifas que se usan en el sector.

Para el tema específico de medicamentos, verificar que la propuesta presentada por

la gerencia de la ESE haya contemplado consultas y comparativos en las diferentes

plataformas que el mercado de medicamentos dispone para tal fin y en el caso de

servicios de ambulancia, el kilometraje recorrido y los costos asociados al servicio.

La Junta Directiva, basando su análisis en la sostenibilidad hnanciera de la ESE,

apruebay eleva a la calidad de Acuerdo de Junta la propuesta presentada por la

gerencia, con las tarifas que van a aplicar para la contrataciÓn y la prestaciÓn de

servicios de urgencias en la institución.

• Cuotas de recuperación

Para determinar elcobro de lascuotas de recuperaciÓn que lecorresponde pagara la

población no afiliada al sistema de salud, cuando hace uso de losservicios, la Junta

Directiva debe tener claro que dichos cobros no pueden convertirse en barrera de

acceso para la efectiva prestación del servicioa las personas, por lo cual es posible

que se deban brindar posibilidades de financiación del pago, cuando el usuario

manifiesta no disponer de la totalidad del dinero que le corresponde aportar

como cuota de recuperación.

Esta decisión también se elevaa acuerdo de Junta Directiva.

Cualquier decisión que se adopte en estos temas, debe seranalizada con base en

información confiable, teniendo en cuenta la normativa vigente, la sostenibilidad de la

empresaa medianoy largo plazoy pensando en elusuario de los servicios de salud

La ESE debe contar con un sistema de costos construido de acuerdo con sus

particularidades y teniendo en cuenta el portafolio de servicios que oferta.

Hacer seguimiento por lo menos trimestral, al cumplimiento de lo acordado en la

Junta respectoa tarifasy cuotas de recuperación

Evaluar trimestralmente el impacto económico en la ESE, de las tarifasy cuotas de

recuperaciÓn aprobadas.
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Recuerde

"

GOBERNACIÓN DE ANTIOQUIA

República de Col i1JLia

Si se aprueban tarifas sin un debido análisis de costos de la institución, se puede

poner en riesgo la sostenibilidad financiera de la ESE.

Estar atentos al comportamiento de quejas de los usuarios, para determinar que

estos cobros no se constituyan en barreras de acceso a los servicios para las

personas de lapoblación no afiliada

Señiales de Alarmn

Tarifas aprobadas sinanálisis de costos de la institución, que no contribuyena la

sostenibilidad de la ESE.

Presencia o incremento de quejas originadas en posibles barreras de acceso por el

cobro de cuotas de recuperación.

Consulte Normatividad

Artículo 18 del Decreto 2357 de 1995, compilado en el decreto 780 de 2016.

Decreto 441 de 2022, articulo 2.5.3.4.5.3 Recaudo de pagos compartidos.
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GOBERNACIÓN DE ANTIOQUIA

República de Col i1JLia

Discutiry aprobar elplan de desarrollo Institucional de la Empresa Social

del Estado.

¿Oub es?

Debatiry aprobar el documento que orientará el accionar de la Empresa Social del

Estado para un periodo de cuatro años, donde se expresan losobjetivos, políticas,

metas, programasy proyectos, conformea lascompetencias de la entidady a sus

recursos, articulado con los planes de desarrollo de los entes territorialesy nacional.

¿Cuál es el Propósito?

Establecer las polfLicas, estrategias, programas y proyectos de la ESE con el fin de

hacer uso eficientey eficaz de los recursos en la prestación de los servicios de salud

territorial.

Analizando, discutiendo y aprobando elPlan de Desarrollo Institucional de la ESE

que presenta el gerentea consideración de laJunta Directiva.

En caso de ser necesario, proponiendo ajustes al contenido del Plan de Desarrollo

Institucional de la ESE.
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Recuerde
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GOBERNACIÓN DE ANTIOQUIA

República de Col i1JLia

La formulaciôn y presontación del Plan do Desarrollo Institucional do la ESE, es

responsabilidad doI gerente.

El Plan do Desarrollo Institucional debo estar articulado con el Plan de Desarrollo

Nacional, Dopartamontaly Municipal.

Sefiales de Alarma

La no presentación del Plan de Desarrollo Institucional para olcuatrienio por parto del

gerentea la 3unta Directiva.

La no aprobación del Plan de Desarrollo Institucional para ol cuatrionio, por la3 unta

Directiva.

Cuando lasaccionos propuestas on el plan no so ajusten a los linoamiontos

contemplados en olPlan de Desarrollo Nacional, Departamentaly Municipal.

Consulte Normatividad

Art 11 del Docreto 1B76 de 1994 compilado en olDecroto 780 do 2016.

Ley 152 de 1994.

Arts. 6ºy 7º de la Ley 1438 de 2ollAcerca del Plan Decenal do Salud Pú blica.

Resolución Minsalud 1841 do 2013, que adoptó elPlan Doconal de Salud Pública.

ResoluciÓn Minsalud 1536 de 2OJ5, que contieno disposicionos sobre el proceso do

Planeación Integral para la Sal ud.

Resolución J4S0 de 2013 dmI Departamento Nacional de Planeacióny 1450 do 2013, sobre

inscripción de proyoctos, on los bancos de proyectos de lasoficinas de planoaciones

territoriales.

Resolución 4788 do 2018, dol Dopartamento Nacional de Planeación quo ordena montar

toda la gestión do los proyectos on las diferontos plataformas de los proyectos de

inversión.
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Aprobar elPlan Operativo Anual.

¿Oué es?

"

GOBERNACIÓN DE ANTIOQUIA

República de Col i1JLia

Discutir y aprobar el Instrumento de gestión que permite ejecutar las acciones

definidas en el Plan de Desarrollo y hacer seguimiento a las metas y objetivos

establecidos para cada af\o

¿Guál es el Propósito?

Determinar losproyectos de inversión.

Programar losrecursos de la vigencia anual.

Promover la eficienciay transparencia en el uso de los recursos públicos.

Promover la ehcacia en el cumplimiento del objeto misional

Facilitar el seguimiento flsicoy hnanciero de losproyectos de inversión.

ç O O

Conociendo el Plan de Desarrollo de la Empresa Social del Estado y el monto de

recursos de gastos de inversión de su presupuesto, y previa discusión del plan

operativo anual presentado por elgerente, aprueba la Junta Directiva el POAI mediante

acuerdo.
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Recuerde
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GOBERNACIÓN DE ANTIOQUIA

República de Col i1JLia

La formulación y presentación del Plan operativo anual, es responsabilidad del

gerente.

El plan de desarrollo de la ESE se ejecuta mediante el plan operativo anual de

inversiones.

La presentaciÓn del operativo anual, debe hacerla el gerente a la Junta

Directiva al inicio de cada vigencia.

Señales de Alarma

Proyectos de inversión ejecutadas sin haber sido contemplados en elPOAI.

Proyectos de inversión que sobrepasen elmonto de losrecursos apropiados en el

POAI.

Inversiones contempladas en elPOAI, sin ejecuciÓn o avance en lavigencia.

Consulte Normativielad

ArL 41 de la Ley 152 de 1994.

ArL 11 del Decreto 1876 compilado en el Decreto 780 de 2016

ArL8 del Decreto Iey111 de 1996

Resolución Nacional 1536 de 2015.
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GOBERNACIÓN DE ANTIOQUIA

República de Col i1JLia

Determinar laestructura org&nica-funcional de la entidad,y someterlo para

su aprobación ante laautoridad competente.

¿Qué es7

Esdefinir un instrumento de gestiÓn que permita identificar las funciones de lasdistintas

áreas de laESE, para dar cumplimientoa su Plan estratégico, facilitando la coordinaciÓn

entre lasáreas.

¿Cuál es elPropósito?

Dotara la ESE de una herramienta administrativa que defina la forma de organización

para elcumplimiento de su misión, visióny objetivos estratégicos.

Una v'ez definida la estructura orgánico funcional de la ESE por la Junta Directiva, esta

deberá someterlaa aprobación del concejo municipal o de la asamblea departamental,

según elnivel territorial al que pertenezca, salvo que el concejo o la asamblea haya

otorgado esta funciÓna la junta directiva.
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Recuerde
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GOBERNACIÓN DE ANTIOQUIA

República de Col i1JLia

La estructura orgánico funcional de la ESE debe serrevisada cuando se presenten

nuevas condiciones, económicas, sociales, tecnológicas, jurídicas, o decisiones político-

administrativas, etc,y así lograr la sostenibilidad de la entidad.

Sefiales ele Alarma

Estructura orgánica funcional de la ESE modificadas sin aprobaciÓn de Concejo o

Asamblea, cuando esta facultad no se le haya conferido a la junta directiva.

Estructura orgánica funcional que no responde a la plataforma estratégica, a los

procesos que desarrolla y a los servicios que presta la ESE

Consulte Normatividad

Artfculo 11 del Decreto 1876 de 1994, compilado en el Decreto 780 de 2016.

t, Referencia

Gula metodolÓgica del DAFP Gufa rediseño institucional para entidades públicas en el

orden territorial.
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