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Medellín, 14/04/2021 
 
Señor  
INSTITUCIÓN PRESTADORA DE SERVICIOS DE SALUD 
EMPRESA PROMOTORA DE SALUD 
SECRETARIO DE SALUD 
Departamento de Antioquia 
 
Cordial saludo, 
 
Se insta a las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud- Y Empresas 

Sociales del Estado del Departamento de Antioquia, de todos los niveles de 

complejidad y de cualquier naturaleza jurídica y a las Entidades Territoriales 

Municipales que en el marco del Decreto 780 del 2016, Decreto 064 del 2020, 

Resolución 1128 del 2020 de manera obligatoria deberán proceder con la afiliación 

oficiosa de las personas que porten documento válido y que cumplen con los 

criterios de afiliación al Sistema General de Seguridad Social en Salud. La 

afiliación se realizará a través del Sistema de Afiliación Transaccional-SAT o 

excepcionalmente Afiliación manual cuando no se pueda acceder a la Plataforma 

www.miseguridadsocial.gov.co. 

Documentos válidos según el artículo 2.1.3.5. del Decreto 780 del 2016 para 

efectuar la afiliación: 

  

1. Registro Civil de Nacimiento o en su defecto, el certificado de nacido vivo 
para menores de 3 meses. 

2. Registro Civil de Nacimiento para los mayores de 3 meses y menores de 
siete (7) años de edad. 

3. Tarjeta de identidad para los mayores de siete (7) años y menores de 
dieciocho (18) años de edad. 

4. Cédula de ciudadanía para los mayores de 18 años de edad. 
5. Para los extranjeros: Cédula de extranjería, pasaporte para menores de 7 

años, carné diplomático o salvoconducto de permanencia, según 
corresponda. 

6. Pasaporte de la Organización de las Naciones Unidas para quienes tengan 
la calidad de refugiados o asilados. 
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7. Para migrantes: Permiso Especial de Permanencia de acuerdo a la 
Resolución 3015 del 2017. 

 

Se afiliará al régimen contributivo toda la población con documento válido con 

capacidad de pago que demande servicios de salud en cualquier servicio de una 

IPS o a quienes sean focalizados por las administraciones municipales. 

Si no tienen capacidad de pago se afiliarán al régimen subsidiado o se aplicara 

novedad de movilidad a las personas clasificadas entre los grupos A01 a C18 de 

la encuesta del SISBEN metodología IV de acuerdo a lo establecido en la 

Resolución 405 del 2021 o a quienes estén incluidos en los listados censales 

según la Resolución 1838 del 2019, así: 

 

1. Población sin capacidad de pago que no tengan aplicada la encuesta del 
SISBEN versión IV, se incluye la población migrante venezolana 
identificada con permiso especial de permanencia en este caso, cuando la 
afiliación se realice a través del SAT se diligenciará el “Formato de 
notificación para usuarios afiliados al Regimen Subsidiado que no tienen 

encuesta SISBEN o susceptibles de ingreso al listado censal” y enviará a la 
entidad territorial municipal en la cual quedó afiliado. 

 

2. Personas clasificadas entre los grupos A01 a C18 de la encuesta del 
SISBEN metodología IV sin capacidad de pago. 

 
3. Menores de 18 años de edad que demanden servicios de salud clasificados 

en el grupo D01 a D21 cuyos padres manifiesten que no tienen capacidad 
de pago para cotizar al régimen contributivo. 

 
4. Todos los recién nacidos en instituciones Prestadoras de servicios de Salud 

o extramural con certificado de nacido vivo en territorio Colombiano cuyos 
padres manifiesten que no tienen capacidad de pago para cotizar al 
régimen contributivo, todos los  recién nacidos de madres migrantes 
venezolanas con estatus irregular (sin documento válido para la afiliación) 
 

Las Empresas Promotoras de Salud deberán disponer los mecanismos 

electrónicos a las entidades territoriales e IPS para el reporte de la afiliación 

excepcional; se adjunta archivo que contiene los correos electrónicos y medios de 
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reporte electrónicos dispuestos por las EPS que operan en el Departamento de 

Antioquia.  

En ningún caso la EPS negará la afiliación excepcional cuando se cumpla con el 

proceso de reporte y requisitos para la afiliación del usuario. La EPS identificará la 

IPS o entidad territorial municipal que no está haciendo uso de la plataforma SAT 

para la afiliación dispuesta por el Ministerio de Salud cuando la misma se 

encuentre funcionando normalmente y que por desconocimiento o no 

cumplimiento de las competencias no se proceda con la afiliación por este medio y 

reportará la situación al correo electrónico diana.lopez@antioquia.gov.co quien 

adelantará las acciones pertinentes. 

En el evento en que una IPS reciba en cualquier servicio un afiliado del régimen 

subsidiado que no registre encuesta del SISBEN versión IV le informará de su 

obligación de encuestarse en SISBEN en el municipio en el que se encuentre 

domiciliado independientemente del municipio en el que tenga la afiliación y 

procederá con el diligenciamiento del “Formato de notificación para usuarios 

afiliados al Regimen Subsidiado que no tienen encuesta SISBEN o susceptibles 

de ingreso al listado censal” y enviará a la secretaria de salud del municipio, en el 

que registre como afiliado al correo electrónico institucional que se encuentra en el 

archivo adjunto. 

Cordialmente, 
  

 

JUAN DAVID RODRÍGUEZ QUIJANO 
Director Aseguramiento y Prestación de Servicios de Salud 
Secretaría Seccional de Salud 
  

Elaboró: Diana Milena López Valencia 

Profesional Universitario 
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