GOBERNACION DE ANTIOQUIA

SECRETARfA SECCIONAL DE sALUD
Y PROTECCION SOCIAL DE ANTIOQUIA

INSTRUCTIVO N°. 6

PARA: SECRETARIAS DE SALUD MUNICIPALES.
DE: SECRETARIA SECCIONAL DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL DE
ANTIOQUIA.

ASUNTO: DEPURACION DE DUPLICIDADES

Se requiere que el municipio realice periédicamente cruces de bases de datos al
interior del maestro del régimen subsidiado, al interior del maestro del régimen
contributivo, entre los dos archivos y del maestro del régimen subsidiado con el
régimen de excepcion y otros. De encontrarse posibles duplicidades se debe proceder
con la eliminacion del serial en la BDUA (aplicar manual de presuntos repetidos) con el
proposito de que en los procesos de Liquidacion Mensual de Afiliados (LMA) se
realicen a las EPS-S las restituciones de UPC.

El proceso de eliminacion aplica para cualquier de los municipios o EPS involucradas
en la duplicidad, sea esta en el régimen subsidiado o con el régimen contributivo, dado
que la BDUA cruza contra la base de datos de la Registraduria y deja el registro mas
actual, eliminando el registro que se encuentra desactualizado o que no exista,
independientemente del municipio, del régimen o del estado en la BDUA (activo vs
activo, activo vs retirado, activo vs desafiliado, entre otras combinaciones); en caso de
gue se realice la eliminaciéon del serial de la EPS o municipio en el que realmente se
encuentre el usuario, la EPS posteriormente solicitara el traslado de éste en los
reportes de informacién conforme a la Resolucion 2153/2021.

Tanto la EPS como el municipio son responsables de aplicar el manual de eliminacién
de serial de presuntos repetidos en cualquier estado en BDUA, verificar la restitucion
correspondiente a la EPS en la Liquidacion Mensual de Afiliados (LMA)

1. IDENTIFICAR DUPLICIDADES AL INTERIOR DEL MS y MC- BDUA:

e Descargar el Maestro: MS.ZIP o MC.zip dispuesto en SFTP del ADRES.

e Cargar los archivos a un Excel. Access o el procesador de datos que
disponga el administrador.

e En el MS o MC con los usuarios activos Identificar duplicidades por
nombres, apellidos y fecha de nacimiento entre si. (duplicidades en el
mismo régimen).

Ejemplo:

Usar la férmula concatenar para dejar en una sola celda la informacion
del primer nombre, segundo nombre, primer apellido y segundo apellido
=CONCATENAR (E2;F2;G2;H2) y convertir a valores.

Organizar toda la informacion concatenada por orden alfabético.
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Sefalar la columna que acaba de concatenar, en el menu inicio seleccionar
Formato condicional — Resaltar reglas de celda — duplicar valores ejemplo:

El sistema dejara marcado en color rojo las aparentes duplicidades halladas en
la base de datos ejemplo:
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124 ITAGUI RC 90100150386 RCI0100150386 ACTIVO TABORDA VELASQUEZ SEBASTIAN 01/10/1930 TABORDA  VELASQUEZ SEBASTIAN 33141
125 MEDELLIN RC 92070352283 RC92070352283 RETIRADO TUBERQUIA  HERNANDEZ ~ MAURICIO DEJ 03/07/1952 TUBERQUIA HERNANDEZ MAURICIO DEJ 31
126 MEDELLIN cc 32293793 CC32293793 RETIRADO USUGA CLAUDIA PATRICIA 20/05/1977 USUGA CLAUDIA PATRICIA 28265 |
127 VENECIA cc 1046669289 CC1046669289 ACTIVO VALENCIA BALLESTEROS ~ DANIEL ALEJANDRO 08/06/1996 VALENCIA BALLESTEROS DANIEL ALEJANDRO.
128 RIONEGRO cc 39185876 CC39185876 ACTIVO VARGAS VALENCIA ALBA ROCIO 26/01/1971 VARGAS  VALENCIA ALBA  ROCIO  25959!
129 MEDELLIN cc 71384849 CC71384849 ACTIVO VELEZ URIBE JUAN PABLO 12/02/1982 VELEZ  URIBE JUAN  PABLO 29934
130 YARUMAL RC 89051003401 RC89051003401 DESAFILIADO  VILLA ZABALA SIRLEYY ANDREA 10/05/1989 VILLA ~ ZABALA  SIRLEYY ANDREA 32638 |
131 APARTADO 1l 1030824005 TI1030824005  RETIRADO VILLEROS NAVARRO MAIRA ALEJANDRA 10/05/1995 VILLEROS NAVARRO MAIRA  ALEJANDRA II
132 MEDELLIN RC 98122258977 RC99122258977 AN/A  YEPES DURANGO ~ ESTEFANIA 22/12/1939 YEPES  DURANGO  ESTEFANIA 36516 .
133 MEDELLIN 1l 3129368002 TI3129368002  RETIRADO Yu CHIH HSUAN 26/03/2002 YU CHIH  HSUAN 37341 |
134/GUARNE cc 70753894 CC70753894  ACTIVO ZAPATA JUAN CARLOS 05/04/1972 ZAPATA JUAN  CARLOS 26334
135 ITAGUI cc 98453947 CC98453947 ACTIVO ZAPATA ALVAREZ JAIME ALBERTO 11/03/1975 ZAPATA  ALVAREZ JAIME ALBERTO 274,
136 ITAGUI cc 98453947 CC98453947 ACTIVO ZAPATA ALVAREZ JAIME ALBERTO 11/03/1975 ZAPATA  ALVAREZ JAIME ALBERTO 2746,
137 ENVIGADO cc 1036649341 CC1036649341  ACTIVO ZAPATA GOMEZ MARIA ALEJANDRA 24/11/1993 ZAPATA  GOMEZ _ MARIA _ ALEJANDRA 347,
133 ENVIGADO cc 1036649341 CC1036649341  ACTIVO ZAPATA GOMEZ MARIA ALEJANDRA 24/11/1993|ZAPATA _GOMEZ _ MARIA _ ALEJANDRA 34!.
139 BELLO cc 1017258551 CC1017258551 RETIRADO ZAPATA RESTREPO ALEXANDRA 20/03/1998 ZAPATA  RESTREPO ALEXANDRA 35874,
140 BELLO cc 1017258551 CC1017258551 RETIRADO ZAPATA RESTREPO ALEXANDRA 20/03/1998 ZAPATA  RESTREPO ALEXANDRA 35874,

Para determinar si existe posible duplicidad identifique las diferencias en el tipo
de documento de identidad y la fecha de nacimiento; si da lugar a registros
parecidos con posible duplicidad verifique con la Registraduria, BD Sisben,
EPS y/o usuario.

2. IDENTIFICAR DUPLICIDADES EN EL MS Vs MC BDUA:

o Descargue el MS- BDUA

o Descargue el MC-BDUA

e Cargar los archivos a un Excel o Access o el procesador de datos que
disponga el administrador.

e Concatene en cada uno de los archivos el primer nombre, segundo
nombre, primer apellido y segundo apellido =CONCATENAR
(E2;F2;G2;H2) y convertir a valores ambas bases de datos las variables de
Identifique duplicidades por nombres, apellidos y fecha de nacimiento para
identificar usuarios con igualdad en estas variables y diferente documento
de identidad (duplicidades con el Régimen Contributivo).

Una de las forma de realizar el proceso en Excel es usar la férmula concatenar
para dejar en una sola celda en cada una de las bases de datos con el primer
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nombre, segundo nombre, primer apellido, segundo apellido y fecha de
nacimiento asi =CONCATENAR (E2;F2;G2;H2;12).

Para determinar si existe posible duplicidad identifique las diferencias en el tipo
de documento de identidad; si d& lugar a registros parecidos con posible
duplicidad verifique con la Registraduria, BD Sisben, EPS y/o usuario.

3. IDENTIFICAR DUPLICIDADES DEL MS Vs BD MAGISTERIO:

e Descargue el MS- BDUA

e Solicitar la BD del Magisterio al Hospital del Municipio.

e Cargar los archivos a un Excel o Access 0 el procesador de datos que
disponga el administrador.

e Identificar coincidencias por el Documento de ldentidad; una de las forma de
realizar el proceso en Excel es usar la formula del BUSCARV.

e Con los registros no encontrados realice la basqueda por nombres, apellidos y
fecha de nacimiento concatenando las variables en ambas bases de datos.

e Determine coincidencias en ambas bases de sea por documento de identidad o
por nombres y apellidos.

Con las posibles duplicidades encontradas en los procesos anteriores proceder hacer
eliminacion de serial conforme al Manual_de_ Procedimiento_Presuntos_Repetidos
elaborado por el ADRES.

Dado que éste reporte se realiza solamente la primera semana del mes por parte de la
EPS y la segunda semana por parte del Municipio, en caso de identificar la duplicidad
por fuera de estas fechas se procedera con el reporte de retiro del registro que se
encontr6 con doble afiliacion mediante la novedad N13 opcién 1, no obstante se
procederda con la eliminacion del serial en la semana correspondiente.

Ejemplo del archivo de presuntos repetidos

,LUISBERNARDOMORENOVARGAS,CIUDADBOLIVAR,,CC,1078638050,BERRIO,C
ARVAJAL,DIEGO,FARLEY,26/03/1994,M,EPSS37,,T1,94032627000,BERRIO,CARVA
JAL,DIEGO,FARLEY,07/03/1994,M,EPS020
,LUISBERNARDOMORENOVARGAS,CIUDADBOLIVAR,,RC,1114786686,BARRIENT
OS,0RTIZ,MARIA,ALEJANDRA,14/05/1996,F,EPS020,,CC,1114786686,BARRIENTO
S,ORTIZ,MARIA,ALEJANDRA,11/05/1996,F, ESS024

Elabord,

Diana Milena Lépez Valencia |Profesional en Gerencia de Sistemas de Informacion en
Salud Profesional Universitario |Secretaria Seccional de Salud y Proteccién Social de
Antioquia| Medellin, COLOMBIA Telefono: +57(4) 3839961-3113269865
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